werldsran,

Pronta Referéncia para Carros Car Select®

Index HELP CARS Listagem dos Participantes HELP CRLIST
Passos para a Venda HELP CBOOK
1. Solicite disponibilidade de carro de um segmento CRAS1

de itinerario

—ou-— —ou-—

Solicite disponibilidade de carro com nenhum
itinerario reservado

CRARIO9DEC12DEC/ARR-8A/DT-4P

2. Vender carro

CROX (X = NUMERO DA LINHA)

Cédigos dos tipos de carros HELP CRC
HELP CRG

Todas as Locadoras e seus codigos CRC

Codificar uma locadora especifica CRCALAMO

Decodificar uma locadora especifica CRCZE

Cédigos de Localidades CRG/L

Planos de Tarifas CRG/P

Categorias de Tarifas CRGI/C

Cédigo de Veiculos CRG/V

Decaodificar tipo de Veiculo CRG/VSTAR

Politica de cada localidade CRG/POLICY

Disponibilidade HELP CRA

Com datas/cidade,horario de chegada e
devolugao,todas as locadoras

CRA22APR3MAYGRU/ARR-9A/DT-4P

A partir de um segmento aéreo com locadora e tipo de | CRAS2/CZE/VECAR
veiculo especificos
A partir de um segmento de véo com data e horario de | CRAS1/D21MAR/DT-4P

devolugéo diferentes

Com tipo de veiculo, plano de tarifa e categoria

CRAPOA5NOV12NOV/VECAR/PX/ARR-9A/DT-4P

Entrada abreviada

CRAAGIG5NOV12NOV/ARR-9A/DT-4P

A partir de um segmento

CRAAS2

Disponibilidade com o Worldspan Car Source

HELP CSOURCE AVAIL

Indicador do Produto Source (#)

CRA#RIO1JAN2JAN/ARR-8A/DT-4P

Opcéo do Produto Source(AP-S)

CRARIO1JAN2JAN/ARR-8A/DT-4P/AP-S

Participante especifico

CRARIOAPR2APR/CZI/ARR-8A/DT-4P

Locacdo One Way com locadora especifica

CRA19NOV22NOVRIO/DO-EWR/ARR-10A/DT-
10P/CZI/LCO1

Locagédo com devolugdo em outra localidade através do
All Source

CRA#19NOV21NOVRIO/DO-DFW/ARR-10A/DT-10P

Entradas de continuacao de disponibilidade HELP CRAC
HELP CSAC

Mover para baixo CRAD

Mover para cima CRAU

Mover para o topo CRAT

Mostrar a ultima tela CRA*

Mostrar disponibilidade de todas as locadoras através CRAG

do Worldspan MoneySaver

Mostrar MoneySaver com op¢éo CRA/CZD

Mover para a esquerda (somente para Car Source) CRAL

Mover para a direita (somente para Car Source) CRAR
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Worldspan Car Select
Regras HELP CRR
A partir de uma linha da disponibilidade CRR3

A partir de um segmento de um PNR CRRS2

Entrada manual

CRR10JUNSSA/CZI/LT01/VICAR/PSD/RC-8A

Exibe a dltima tela CRR*

Detalhes HELP CRD

A partir do numero da linha de disponibilidade CRD3

Use uma palavra chave com a entrada CRD3*MAKES

A partir de um segmento especifico de carro no PNR | CRDS2

Traz a ultima tela de detalhes mostrada CRD*

Entrada Manual CRD14AUGMCI/CZL/LTO01

Localidades HELP CRL

Por cidade CRLRIO

Cidade e locadora de carros CRLRIO/CZD

Cidade,locadora e localidade CRLRIO/CZE/LC

Modificar um segmento HELP CR@OPT

Modifica data para um segmento de carro CR@4/D14AUG21AUG

Modifica horario de chegada CR@2/ARR-2P

Modifica codigo de veiculo CR@3/VLCAR

Modificar o Status de um Segmento de Carro HELP CR

Modifica o status de um segmento de carro CR.3HK

Modifica o status de segmentos muiltiplos de carros CR.3HK5HK7HK

Modifica o status de um segmento de carro passivo CR.3MK

Cancelar Segmento de Carro HELP CRX

Cancelar TODOS os veiculos CRX

Cancelar um segmento especifico X3

Venda a partir da Disponibilidade HELP CRO

Entrada basica CRO1

Entrada basica com opg¢oes CR02/CD-12345/ID-B5458634

Worldspan Direct Sell HELP CRN

A partir da disponibilidade CRNS1/CET/VICAR

Sem segmento aéreo CRN14AUG19AUGMIA/CZA/VECAR/ARR-9A/DT-3P/NM-
HENRIQUES VALERIA

Venda direta pelo AccessPlussy CRNLAX17APR-2/VECAR/ARR-9A/CAL/DT-1P/RC-BEST

Segmentos passivos

HELP CR MEMO

Venda a partir de uma disponibilidade:

Entrada basica

CR02@MK

Entrada basica com opc¢des

CR02@MKI/CF-12345

Venda Direta: Entrada basica

CRN@MKLAX13MAY17MAY/CZI/VECAR

A partir de um segmento de um PNR

CRNS1@MK/D-3/CZL/VECAR/DT-10 A

Confirmation Numbers via GO! Home Page

http://home.wspan.com/

e Template for confirmation numbers not
returned within 4 hours of booking

e Services and support / customer support /
E—Mail Help Desk Support

Index do AccessPlus INFO APCAR
Ace INFO ACZ Hertz INFO ZEZ

Advantage INFO ADZ Holiday Services INFO HOZ

Alamo INFO ALZ Independent INFO IAZ

Americar INFO AFZ Land M INFO LMZ

Auto Europe INFO ZUZ Midway Rent A Car INFO MWZ

Avis INFO ZI1Z National Interrent INFO ZLZ

Budget INFO ZDZ New Frontier INFO NFZ

Discount INFO DSZ Payless INFO ZAZ

Dollar INFO ZRZ Rent Rite INFO RRZ
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Worldspan Car Select
Enterprise INFO ETZ Sixt GMBH & Co INFO SXZ

Europcar INFO EPZ Thrifty INFO ZTZ

E-Z Rent A Car INFO EZ CAR U Save Rent A Car INFO SVZ

Fox Rent A Car INFO FXZ VIP Cars INFO ENZ

Reserva com o AccessPlus HELP XXRES
Mostrar reserva do Access Plus a partir do segmento 2 @@CXX*S2 (XX = locadora)

Mover para baixo @@CXXMD

Mover para cima @@CXXMU

Mostrar numeros dos perfis dos participantes do Access Plus @@CXXP*0X123Z

Mostrar localidades do Access Plus fora do aeroporto @@CXXOFFLAX

Mostrar regras do Access Plus @@CXXCRRS1

Criar Perfis HELP AP CR ENTRY
Exemplo:

@@CZIPC/NM-SMITH JANE/AD-67TH AND VINE*KANSAS CITY*MO*64524*US/V-LCAR/DL—
USMO45767532567775/ G-CCAX481000345656989890 EXP10-XX/CD-A123456

Resposta : Your new WIZARD Number is NZ1234 (seu numero de cadastro WIZARD é NZ1234)
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Worldspan Car Select
Opc¢oes para Carros HELP CROPT]
Nome da Opgao ID Exemplo Valido com
AccessPlus/Car Source IAP-D [ /AP-D CRA
Informagéo de chegada — vOo e horério IARR- [ /ARR -RG200 -1130A CRA CRN CRO CR@
Veiculos/Tarifas disponiveis IAV-S | /AV-S CRA
Origem da venda IBS- | /BS-1234567 CRA CRN CRO CR@
Participantes do Car Source somente IAP-S | /AP-S CRA
Cédigo de locadora/nome/combinagao IC /CZD-AVIS-ZE CRA CRN CR0O CRD CRR CR@
Numero de confirmagao ICF- | /CF-numero CRN CRO CR@
Numero de cadastro corporativo /ICD- |/CD-AB1234 CRA CRN CRO CR@
Numero de cupom /ICP- | /CP-numero CRA CRN CR0O CR@
Data de retirada /D /D15JAN CRA CRN CR0O CR@
Data de retirada/devolugéo /D /D15JAN19JAN CRA CRN CR0O CR@
Data de retirada/namero de dias de locagéo /D /D15JAN—-4 CRA CRN CR0O CR@
Data de devolugéo ID- /D-21JAN CRA CRN CRO CR@
Numero de dias de locagédo /D- /D-4 CRA CRN CRO CR@
Taxa de devolugao /DC- | /DC-5000 CRA CRN CRO CR@
Localidade de devolugéo /DO- | /DO-SSACO03 CRA CRN CRO CR@
Horario de devolugéo /IDT- | /DT-4P ou DT-1600 CRA CRN CRO CR@
ISO moeda IE /EBRL ou /EUSD CRA
ISO cadigo do pais IE /EBR ou /EUS CRA
Numero de fax IFX- | [FX-4041234567 CRA CRO CR@
Cartado de milhagem IFT- | /[FT-RG12345678 CRA CRN CR0O CR@
Garantia com depdsito enviado /G- /G-DEP CRA CRN CRO CR@
Depésito com Cartédo de Crédito /G- /G-DEPAX123456789EXP6-XX | CRA CRN CR0 CR@
Garantia com Cartao de Crédito /G- /G—CCAX123456789EXP6-XX | CRA CRN CR0 CR@
Numero de cadastro de cliente /ID- /ID-12345 CRA CRN CRO CR@
Cadigo de localidade /L /ILC CRA CRN CRO CR@
Numero de localidade /L /LS001 CRA CRN CR0O CR@
Localidade por cidade /L /LMCO CRA CRN CRO CR@
Veiculos multiplos IN IN2 CRA CRN CR0O CR@
Especificando o campo do nome INM- | /NM-MANUEL SOUSA CRA CRN CRO CR@
Informacéo de local de retirada /PUP- [ /PUP-AV PAULISTA 2459 CRN
Plano de tarifa /P /PX CRA CRN CRO CR@
Categoria de tarifa /P /PG CRA CRN CR0O CR@
Plano de tarifa e categoria /P /PGW CRA CRN CR0O CR@
Média de preco Q /Q25-35 CRA
Tarifas com millhagem ilimitada /QR- | /QR-U CRA
Tarifas garantidas /IQR- | /QR-G /QR-G-U CRA
Cadigo de tarifa /IRC- | /RC-IBM CRA CRN CR0O CR@
Cadigo de tarifa (melhor tarifa ) IRC- | /RC-BEST CRN CRO CR@
Tarifa manual/restricdes de milhagem IRT- | /RT-USD2550DY500FM25MI CRN CRO CR@
Informagéo suplementar /SI- /SI-GOL VERDE CRA CRN CR0O CR@
Equipamento especial (com equipamento para /SQ- | /SQ-SKV CRA CRN CR0O CR@
esquiar)
Numero do Tour NnT /IT1234567 CRA CRN CR0O CR@
Caodigo de veiculo (especifico) IV /VECAR CRA CRN CR@
Caodigo de veiculo (multiplos) N /VECAR-IWAR-SVAR CRA
Cédigo de classe de veiculo IVC- | VC-E CRA
Cadigo de tipo de veiculo (especifico) NT- | VT-V CRA
Numero de voucher IVO- | /VO-123456789 CRA CRO CR@
Confirmagao por escrito W /W CRA CRN CR0O CR@

Page 4 of 4



